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Copy Vision, een product van Copy.nl, hecht veel waarde aan de bescherming van
persoonsgegevens. In deze privacyverklaring lees je hoe Copy Vision omgaat met
persoonsgegevens en welke rechten je hebt. Deze verklaring is van toepassing op het gebruik
van de website copy.vision en het Copy Vision platform.

1. Wie is de verantwoordelijke?

Copy Vision is een product van Copy.nl, gevestigd aan de Goede Reede 1, 3845 MD
Harderwijk. Copy.nl is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals
beschreven in deze privacyverklaring.

Contactgegevens:

* Goede Reede 1, 3845 MD Harderwijk
* Telefoon: 0341 354520

* E-mail: info@copy.nl

» KVK: 95932364

« BTW: NL005179244B33

2. Welke persoonsgegevens verwerken wij?

Copy Vision verwerkt persoonsgegevens die je zelf aan ons verstrekt door gebruik te maken
van onze diensten, het invullen van het contactformulier of het aanvragen van een demo. Het
gaat onder meer om:

* Voor- en achternaam

* Bedrijfsnaam

* Telefoonnummer

» E-mailadres

* Functie en eventuele andere zakelijke gegevens

« Inhoud van berichten die je aan ons stuurt

* Gebruiksgegevens van het Copy Vision platform (zoals inloggegevens, IP-adres en
sessiegegevens)

» Beeldmateriaal en projectdocumentatie die binnen het platform worden getipload

3. Waarvoor gebruiken wij deze gegevens?
Wij verwerken persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:

* Het uitvoeren van de overeenkomst en het leveren van het Copy Vision platform



« Het onderhouden van contact, beantwoorden van vragen en afhandelen van
demo-aanvragen

« Het versturen van facturen en het afhandelen van betalingen
« Het verbeteren van onze diensten en gebruikerservaring

* Het voldoen aan wettelijke verplichtingen, zoals fiscale bewaarplichten

4. Op basis waarvan verwerken wij gegevens?

Wij verwerken persoonsgegevens op basis van een of meer van de volgende grondslagen uit
de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG):

« De uitvoering van een overeenkomst met jou of het bedrijf waarvoor je werkt
* Het voldoen aan een wettelijke verplichting
» Een gerechtvaardigd belang, zoals het verbeteren van onze dienstverlening

* Je expliciete toestemming, bijvoorbeeld bij het versturen van nieuwsbrieven

5. Hoe lang bewaren wij gegevens?

Copy Vision bewaart persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk voor het doel waarvoor
ze zijn verzameld. Klantgegevens worden bewaard zolang er een actieve overeenkomst is en
daarna nog maximaal zeven jaar in verband met de fiscale bewaarplicht. Beeldmateriaal en
projectdocumentatie binnen het platform blijven beschikbaar zolang het abonnement actief is.
Na beéindiging van het abonnement kan de klant de data exporteren of een archief aanvragen.

6. Delen wij gegevens met derden?

Copy Vision deelt persoonsgegevens uitsluitend met derden wanneer dat noodzakelijk is voor
de uitvoering van de overeenkomst of om te voldoen aan een wettelijke verplichting. Met
partijen die persoonsgegevens verwerken in opdracht van Copy Vision sluiten wij een
verwerkersovereenkomst, zodat hetzelfde niveau van beveiliging en vertrouwelijkheid is
gewaarborgd.

Categorieén van ontvangers kunnen zijn: hostingproviders, betalingsverwerkers, e-mail- en
CRM-systemen, boekhoudsoftware en cloudopslag (zoals Cloudflare R2 en Vercel). Copy
Vision verkoopt geen persoonsgegevens aan derden.

7. Cookies

De website copy.vision maakt gebruik van functionele en analytische cookies. Functionele
cookies zijn noodzakelijk voor de werking van de website. Analytische cookies helpen ons
inzicht te krijgen in het gebruik van de website zodat we deze kunnen verbeteren. Bij eventueel
gebruik van marketing- of tracking-cookies wordt vooraf om toestemming gevraagd via een
cookiebanner.

8. Hoe beveiligen wij gegevens?



Copy Vision neemt passende technische en organisatorische maatregelen om
persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, misbruik en onbevoegde toegang. Onder
meer: versleutelde verbindingen (TLS/SSL), beveiligde authenticatie, regelmatige back-ups en
toegangsbeperking voor medewerkers op basis van noodzaak.

9. Welke rechten heb je?
Op grond van de AVG heb je de volgende rechten:

» Recht op inzage in je persoonsgegevens

* Recht op rectificatie van onjuiste of onvolledige gegevens

» Recht op verwijdering van je gegevens (recht op vergetelheid)
* Recht op beperking van de verwerking

* Recht op gegevensoverdraagbaarheid

* Recht om bezwaar te maken tegen de verwerking

» Recht om je toestemming in te trekken

Om gebruik te maken van een van deze rechten kun je een verzoek sturen naar info@copy.nl.
Wij reageren binnen vier weken op je verzoek. Daarnaast heb je het recht om een klacht in te
dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens via autoriteitpersoonsgegevens.nl.

10. Wijzigingen in deze privacyverklaring

Copy Vision behoudt zich het recht voor deze privacyverklaring aan te passen. De meest
actuele versie is altijd te raadplegen op copy.vision. Wij raden aan deze pagina regelmatig te
bekijken om op de hoogte te blijven van eventuele wijzigingen.

11. Contact

Heb je vragen over deze privacyverklaring of over de manier waarop Copy Vision met
persoonsgegevens omgaat? Neem dan contact op via info@copy.nl of bel 0341 354520.



